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Voortgang pilot kortdurende opvang dakloze niet-rechthebbende internationale werknemers
gemeente Venlo

Kennisnemen van

Deze raadsinformatiebrief met daarin de belangrijkste informatie van de tussenevaluatie en
voortgang van de pilot kortdurende opvang dakloze niet-rechthebbende internationale
werknemers. En de voortgangsrapportage die ter inzage aan uw raad wordt voorgelegd.

Aanleiding van

Op 26 augustus 2024 heeft uw gemeenteraad de motie ‘Dakloze EU-burgers raadsdebat deel 11"
aangenomen, waarin u het college opriep een kortdurende opvang te organiseren naar voorbeeld
van de pilot kortdurende opvang in gemeente Eindhoven. Gemeente Eindhoven maakt net als
Venlo, en de G4 steden Utrecht, Den Haag, Rotterdam en Amsterdam, deel uit van de landelijke
pilot kwetsbare dakloze EU-burgers van het Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn (VWS) die
sinds 2023 loopt. Deelnemende gemeenten krijgen financiéle middelen voor preventie — in
bijvoorbeeld de vorm van (kortdurende) opvang — van dakloosheid voor kwetsbare internationale
werknemers. Wij hebben veel geleerd van de ervaringen uit de andere pilotgemeenten die eerder
een pilot opvangvoorziening hebben gerealiseerd. Deze ervaringen zijn meegenomen in het
opstellen van de kaders voor de pilot kortdurende opvang in Venlo. Het betreft een pilot voor een
half jaar.

Conform toezegging informeren wij u via deze raadsinformatiebrief over de voortgang.

Kernboodschap

Sinds 16 december 2024 is de kortdurende opvang voor dakloze (niet-rechthebbende)
internationale werknemers in De Beerendonck in Venlo operationeel. Inmiddels zijn we ongeveer
3 maanden verder en zijn ervaringen opgedaan met en de eerste resultaten geboekt door de

1 https://gemeenteraad.venlo.nl/Vergaderingen/Besluitvormende-raadsvergadering/2024/26-
juni/19:00/Aangenomen-motie-vreemd-GL-Dakloze-EU-burgers-vervolg-raadsdebat-deel-Il/Motie-
vreemd-GL-Dakloze-EU-burgers-vervolg-raadsdebat-deel-II-GETEKEND-1.pdf
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uitvoerende partijen Leger des Heils (LdH) en stichting Barka (hierna: Barka). Passend bij de
aanpak maakt het LdH samen met Barka een voortgangsrapportage over de kortdurende
opvang. De cijfers en resultaten tonen een overzicht van hoe het gesteld is met de situatie
rondom dakloze internationale werknemers in Venlo.

In deze raadsinformatiebrief staan de belangrijkste resultaten en ervaringen benoemd.

Resultaten

Data en parameters

De parameters zijn dezelfde als in gemeente Eindhoven, aangezien het LdH en Barka ook daar
verantwoordelijk zijn voor de uitvoering. In aanvulling op de parameters van gemeente Eindhoven
heeft Venlo ervoor gekozen om ook data over wel- en niet-rechthebbende daklozen bij te houden
én over lokale vs. regionale casuistiek. Reden hiervoor is de behoefte aan meer inzicht over de
verhouding wel- en niet-rechthebbenden en het inzichtelijk maken van het risico op een
aanzuigende werking van buiten Venlo (buitenland, bovenregionaal, regionaal).

De kwantitatieve data zijn uitgewerkt in de kwalitatieve duiding. Het percentage positieve versus
negatieve uitstroom kan daarmee mogelijk hoger of lager uitvallen. Bijvoorbeeld: uitstroom op
eigen verzoek wordt niet geregistreerd onder ‘negatieve uitstroom’, omdat er geen gedwongen
uitstroom plaatsvindt.

Kwantitatieve data
Onderstaande tabel toont de resultaten van 16 december 2024 tot en met 1 maart 2025. Deze
tabel is ook opgenomen in de rapportage.

In- en uitstroom* Resultaat Percentage
Instroom 44

Nog in pilot 8

Uitstroom totaal 36 100%
Werk 22 61%
Land van herkomst 6 17%
Maatschappelijke opvang 1 3%
Beéindigde trajecten 7 19%

* 5 personen zijn 2x in de pilot geweest.
Uitstroom naar werk, land van herkomst of doorstroom naar Maatschappelijke Opvang wordt
geinterpreteerd als positieve uitstroom. Het percentage positieve uitstroom is daarmee 81%.

Uitstroom als gevolg van incidenten of het niet naleven van de huisregels wordt geinterpreteerd
als negatieve uitstroom. Het percentage negatieve uitstroom is daarmee 19%.

Van de 5 personen die 2x in de pilot zijn geweest zijn inmiddels 4 personen positief uitgestroomd.
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Er hebben 7 incidenten plaatsgevonden. Dit heeft geleid tot 7 vroegtijdig beéindigde trajecten.
Tot op heden zijn er geen meldingen of klachten van overlast vanuit de buurt bij de gemeente,
het LdH of Barka binnen gekomen.

Naar inschatting is 25% van de trajecten, dus ongeveer 11 van de 44 personen, niet-lokale
casuistiek.

Kwalitatieve duiding

Sinds eind januari werken het LdH en Barka actief met de checklist gelijke behandeling EU-
burgers? om een inschatting te maken van het aantal rechthebbende dakloze internationale
werknemers. lemand die rechthebbend is kan bijvoorbeeld aanspraak maken op
Maatschappelijke Opvang vanuit de Wet Maatschappelijke Ondersteuning (Wmo) 2015 bij verlies
van werk en onderkomen. Naar inschatting is 50% van de personen (ongeveer 15 personen)
rechthebbend.

De kortdurende opvang in De Beerendonck is initieel bedoeld voor dakloze internationale
werknemers die geen recht hebben op Wmo-ondersteuning en als gevolg daarvan geen gebruik
kunnen maken van de Maatschappelijke Opvang. Soms is het aantonen van dit recht echter
diffuus, of berust de afweging op een inschatting en kan het recht niet duidelijk vastgesteld
worden. Totdat het recht duidelijk kan worden vastgesteld, kiezen we ervoor deze personen wel
op te vangen. Mocht binnen 2-3 weken blijken dat er téch recht vastgesteld wordt, dan wordt
deze persoon via een warme overdracht doorverwezen naar de maatschappelijke opvang. Tot nu
toe gaat het om 1 persoon.

Ervaringen

Voor alle betrokken partijen, met uitzondering van Barka, zijn dakloze internationale werknemers
een nieuwe doelgroep. De eerste weken is dan ook geinvesteerd in samen leren en samen
werken. De samenwerking tussen LdH en Barka verloopt soepel, ondanks dat het runnen van
een dergelijke voorziening voor beide partijen in Venlo nieuw is. Ook vinden er periodiek
ambtelijke overleggen plaats tussen LdH, Barka, de beveiliging van het gebouw en gemeente
Venlo over knelpunten, verbetermogelijkheden en het verloop van de samenwerking. Deze
gesprekken worden door alle bovengenoemde partijen als prettig ervaren.

Er is daarnaast (meer) ingezet op de beheersbaarheid door strikt(er) op de huisregels te
handhaven. Bij toelating tot de opvang dient men de huisregels te erkennen en ondertekenen.
Wanneer iemand herhaaldelijk (maximaal 3x) geen gehoor geeft aan deze huisregels is dit een
reden om een traject (vroegtijdig) te beéindigen. Dat er dan geen alternatief is wordt hen dan ook
verteld.

De kortdurende opvang heeft een zero-tolerance beleid met betrekking tot drugs en alcohol. De
ervaring is dat de dakloze internationale werknemers die in de opvang verblijven minder drugs en

2 Checklist gelijke behandeling EU-burgers | Publicatie | Arbeidsmigratie in goede banen
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alcohol gebruiken, waardoor zij beter functioneren en zich ook beter voelen. Dit beinvloedt hun
positieve gedrag en vergroot de kans op het vinden van werk.

Met de start van de pilot en gedurende de eerste maanden hebben we op een aantal zaken
moeten bijsturen:
a) Het aantal begeleidingsuren is verhoogd van 8 uur p/dag 7 dagen p/week naar 12 uur
p/dag 7 dagen p/week.
b) Inzet van extra beveiliging gedurende de nacht vanaf de start van de kortdurende opvang
in de Beerendonck.
c) Kosten voor voedsel en levenswaren als kostenpost opgenomen.
Met het bijsturen op en voortzetten van bovengenoemde zaken is de verwachting dat het
beschikbare budget voor het eerste half jaar voldoende is. Bij een eventuele verlenging van de
pilot zal dit budget naar verwachting worden overschreden.

Communicatie
Voor het zomerreces zullen wij u opnieuw informeren over de voortgang kortdurende opvang en
de stand van zaken met betrekking tot de aandachtspunten.

Vervolgprocedure raad

Het eventuele vervolg van de pilot kortdurende opvang nemen we mee in de begroting, waarbij
we uitgaan van de opgestelde kaders. De voortzetting van de pilot is afhankelijk van de evaluatie
voor het zomerreces.

Burgemeester en wethouders van Venlo
de secretaris de burgemeester

Ond ;\,. door Twan Beurskens Ond d door Antoin Scholten
op 19 025 op 1 025

Twan Beurskens Antoin Scholten

Bijlagen
1. Voortgangsrapportage Leger des Heils pilot kortdurende opvang dakloze niet-rechthebbende
internationale werknemers Venlo
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